BOBCON Allmanna villkor 2021:1

1. Tillimpning
1.1 Dessa allmanna villkor ("Allmanna Villkor”) ersatter alla tidigare gallande versioner av Allmanna villkor.

1.2 Nedanstdende Allmanna Villkor galler vid BOBCON ABs (559175-8551) inklusive dess koncernbolags Tysslinge Akeris
tillhandahallande tjanster och varor. Vid bestéllningstillfallet angivna villkor géller fram till dess att parternas forpliktelser
med anledning av den enskilda lagda bestallningen ar fullfoljda.

BOBCON levererar varor och tjanster till saval foretag, foreningar samt privatpersoner och féretag som gemensamt
benamnda ”Bestéllaren” nedan.

Dessa Allmanna Villkor &r foremal for revision per den 1 januari och den 1 juli arligen.

Det aligger Bestallaren att aktivt uppsoka gallande versioner. Dessa halls tillgdngliga av BOBCON pa bobcon.se och for
utskick per mail enligt kontaktuppgifter enligt BOBCONS kundkort.

Dessa Allmanna Villkor géller inte mot privatpersoner i de delar dar tvingande konsumentskyddsregler ar tillampliga.
Privatpersoner samtycker harmed till att nagon angerratt inte foreligger nar BOBCON har utfort leverans av tjdnst eller
leverans av material.

BOBCON AB's affarsidé ar smart byggavfall for proffs, det innebar att du som kund ska lagga ner sa lite tid som mojligt pa
att hantera byggavfallet. Det ska vara sa enkelt som mojligt for Dig som kund och avfallshanteringen ska ske pa ett
miljomassigt korrekt satt.

2. Himtning/Leverans

2.1 Ett "Insamlingsavtal” &r ett avtal gdllande avfallsinsamling och/eller transport. | Insamlingsavtal kompletteras dessa
allméanna villkor av standardvillkor Contab 2003 i den man reglering saknas i det aktuella Insamlingsavtalet eller dessa
Allmanna Villkor.

2.2 Ett "Materialleveransavtal” &r ett avtal dar BOBCON forbinder sig att mot betalning leverera varor i form av olika typer
av konstruktionsmaterial, enligt specifikation i varje enskilt fall, 16st lastat i darfor avsedd behallare till Bestéllare. |
Materialleveransavtal kompletteras dessa Allm&nna Villkor av standardvillkor ABMO7 i den man reglering saknas i det
aktuella Materialleveransavtalet eller dessa Allmanna Villkor.

2.3 BOBCON transporterar, tippar och sorterar Avfall och Farligt avfall (definition i BOBCONSs sorteringsguide pa
www.bobcon.se). Hushallsavfall, enligt definition i lag och praxis, tas ej emot. Farligt avfall tas emot enligt bestimmelser i
punkt 5 nedan)

2.4 BOBCON utfor transporter pa vardagar mellan 06:00-18:00 om inget annat uttryckligen ar 6verenskommet i varje enskilt
fall. Om transporten inte kan ske under denna period, eller delar av denna period skall Bestéallaren meddela detta vid
bestallningstillfallet 2.2.

2.5 Om Bestéllarens angivna insamlingsplats inte halls tillganglig enligt villkor i dessa Allmanna Villkor under transporternas
Oppettider enligt denna punkt, dger BOBCON ratt att tillaggsdebitera Bestallaren for insamling som ej kunnat utforas, s k
"bomkorning”, enligt gdllande generella prislista.

2.6 BOBCON standardtjanst for transport innebar fri framkomlighet med stor lastbil. Vagen till malet ska ha fri hojd 4,5
meter och vara minst 3 meter bred. Vagen fram till upphamtningsplatsen ska vara barig enligt BK2 eller hogre.

2.7 Avstand till séckar placerade langre bort an 5 meter fran maojlig parkeringsplats for lastbil skall meddelas vid
bestallningstillfallet for att sdkerstalla att ratt fordon planeras for uppgiften. Sackar placerade langre bort dn 8 meter fran
vagen kan inte garanteras upphdamtning; Bestallaren kan da komma att debiteras extra kostnader for insamlingsutférandet.

2.8 Bestallaren ansvarar for att maximal lastvikt och volym i container och sackar inte dverskrids. Information om respektive
behallares maxlast aterfinns pa www.bobcon.se. BOBCON kan pa grund av lag och forordning for vagtrafik gallande
maxtryck mot vagbanan eller arbetsmiljélagstiftning inte avtransportera 6verlastade behallare.

2.9 Bestallaren har ansvar for lagefterlevnad och att inneha erforderlig kunskap om gallande lagar och regler for
avldmnande av avfall. BOBCON bistar med stéd och information pa telefon/mail.

2.10 Avvikelser fran standardtjanster som ej rapporterats av Bestallaren vid bestéllningstillfdllet och som oméjliggjort
slutférande av bestéllning debiteras enligt gallande generella prislista.

2.11 Bestéllaren ansvarar for att arbetet kan utféras med bestalld resurs med undantag for de fall BOBCON rekommenderat
typ av resurs, givet att bestéllaren lamnat korrekt information om uppdragets forutsattningar.
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2.12 Order kan ske pa 3 valfria satt.

e Telefon: 08-210 111 Man-Fre 06,00-17,00
e  SMS: 079-064 78 33 (OBS Inga bilder)
° Mail: order@bobcon.se

2.13 Information vid bestallning/order

. Foretag

e  Adress

e  Kontakt pa plats samt tel nr

e  Eventuell littra/projektmarkning

e  Antal och storlek pa siack/sackar samt innehall.

e Anser bestillare att vagen till bestalld upphdmtningsplats maste tas med liten kranbil sa ska det meddelas vid
bestallningstillfallet.

2.14 Avbestillning av hamtning av BOBCON byggsackar eller utstallning, tomning/atertag av container kan ske utan kostnad
senast kl 17:00 narmast foregdende vardag innan tjansten skall utféras.

2.15 Avbestillningar av timdebiterade tjanster, exempelvis men inte uttdmmande uppréknat, hoglyftande kranbil,
sug/blasbil, skopbil och andra tjanster dar resurser stills till kundens férfogande med angiven timtaxa kan ske utan
debitering senast kl 12:00 dagen fore tjansten ar bestalld att utféras. Avbestallning efter 12:00 dagen fore 6verenskommen
arbetsstart debiteras enligt foljande:

* Heldagsbokning: 5 timmar

* Halvdagsbokning eller kortare beraknad arbetstid: 3 timmar

3. Hyra

3.1 Behallaren (vilket i dessa Allmanna Villkor dven ska omfatta container) far ej flyttas eller av Bestéllaren nyttjas till annat
an hamtning av material och avfall enligt dessa Allmanna Villkor.

3.2 Bestallaren skall tillse att behallaren ar tillganglig for tomning med darfor avsett fordon. Bestéllaren har rétt att forse
behallaren med av BOBCON godkand lasanordning. Varje gang BOBCON hdmtar eller témmer behallaren ska dock samtliga
|3s vara avlagsnade, om inget annat ar 6verenskommet.

3.3 BOBCON svarar for och bekostar [6pande normalt underhall och normal service av behallare. BOBCON d&ger ratt att hos
Bestdllaren utfora underhall och reparationer pa behallaren, eller att byta ut behallaren mot en annan av likvardig typ.

3.4 Bestallaren ar skyldig att val varda behallaren samt att vid skadegorelse rapportera denna till BOBCON. Bestéllaren
svarar for stold och skadegorelse pa hyrd behallare. Bestallaren star alltid for kostnaden for reparation av skada pa
behallare som uppkommit pa grund av oaktsamhet eller felaktigt handhavande fran Bestallarens sida och som ej kan anses
vara normalt slitage. Bestéllaren svarar for skador och eventuell rengdring som orsakats av att olampligt avfall/material
nedlagts i behallaren.

3.5 Lastning av behallare skall ske sa att god jamvikt erhalls, upp till tilldaten maxvikt. Foremal far maximalt fyllas till
behallarens 6vre kant och inte vara hogre, langre eller bredare &n behallaren. Observera sarskilt att vissa materialtyper
sasom, t ex men inte uttbmmande uppraknat, jord, sten, sand, grus, lera har sa hog densitet att maxvikt for behallare nas
langt innan material ar lastat upp till behallarens kant. Material ska lastas eller forslutas, sa att risk for avblasning eller
dammspridning genom lastnit inte foreligger. Vid eventuella fragor eller oklarheter kring hur varje behallartyp far
lastas finns stdd och information att fa hos BOBCON pa hemsidan www.bobcon.se, alternativt per telefon eller
mail.

3.6 BOBCON 4&ger ratt att pa Bestallarens bekostnad ta bort eller flytta behallare efter anmodan av myndighet
eller markagare/servitutsgivare.
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3.7 BOBCON &ger ratt att aterta behallare om betalning ej erlaggs enligt villkor, eller vid misstanke om felaktig
eller vardslés anvandning pa Bestéllarens sida. Det material som vid ett atertagandetillfalle finns i behallaren
omhandertas och debiteras Bestallaren enligt dennes gallande pris for respektive fraktion. BOBCON kan ej
enligt gallande milj6- och ordningslagstiftning tomma ur behallaren pa hamtstéllet; Bestallaren ska vara
medveten om detta.

3.8 BOBCON &ger ratt att med omedelbar verkan sdga upp avtalet vad avser hyra av behallare om risk finns att behallare
skadas eller vandaliseras eller Bestallaren hamnar i obestand, konkurs eller liknande forfarande, eller ifall Bestéllaren bryter
mot dessa Allméanna villkor, 6vriga avtalsforpliktelser mot BOBCON eller mot svensk lag

3.9 Oavsett orsak till tvingande atgard skall Bestédllaren sdkas for att informeras om atgard. Dock kan uppdraget
slutféras dven i de fall bestéllaren ej natts av information innan atgard mast vidtas.

3.10 Bestallaren belastas samtliga kostnader vid tvingande atgarder om denne ej kan visa att atgérden orsakats
av vardsloshet fran BOBCON.

4. Avfall/Atervinningsmaterial

4.1 BOBCON overtar ansvaret fér och dganderatten till avfallet/atervinningsmaterialet vid mottagningskontroll
pa BOBCONSs anlaggning. Bestallaren ar dock alltjamt ansvarig fér de konsekvenser som kan uppsta till foljd av
att avfallets beskaffenhet inte motsvarar vad som avtalats och bestallts i varje enskilt fall.

4.2 BOBCON ansvarar for att avfall/atervinningsmaterial endast aviamnas vid tillstandsprovade och godkédnda
anldggningar samt att all 6vrig hantering sker i full 6verensstammelse med svenska lagar och bestammelser.

4.3 Bestallaren ansvarar for att lagd bestallning och dari angiven materialspecifikation éverensstammer med
avfallet pa insamlingsplatsen. Vid avvikelser 4ger BOBCON ritt att tillaggsdebitera Bestéallaren for ordern enligt
stycke 7 nedan.

5. Farligt avfall

5.1 All insamling av farligt avfall (se Avfallsférordningen for definition alt kontakta BOBCONs kundservice) forutsatter
upprattande av deklaration fér aviamnaren (Bestallaren). Deklaration skall ha undertecknats av Bestéllaren senast i
samband med att BOBCON pabdrjar uppdraget i varje enskilt avrop. Om olika slags farligt avfall insamlas och transporteras,
skall varje enskilt avfallsslag deklareras for sig och vara uppmarkt med avfallsbenamning samt EWC kod. Vid upprepad
insamling och transport av samma avfallsslag, kan Bestéllaren hanvisa till redan uppréattad “Deklaration” med specifikt ID-
nummer. Vid varje sadant tillfdlle skall vad som angetts i “Deklaration” om avfallets egenskaper och 6vriga bestammelser i
Allmanna Villkor gélla. Om férhallanden som angetts i “Deklaration” andras eller annan omstandighet som ar av betydelse
for BOBCONSs hantering foreligger eller uppkommer, ar Bestallaren skyldig att genast ge BOBCON skriftligt besked hdarom.

5.2 Farligt avfall-emballering skall vara val tillslutet samt av god kvalitet och av material som &r avsett och dgnat for
emballering av avfall av aktuellt slag och i 6vrigt uppfylla gallande bestammelser. Emballaget skall uppfylla kraven i ADR-S,
som innehaller bestammelser och forutsattningar som ska vara uppfylida vid nationell och internationell transport av farligt
gods pa vdg. Emballaget skall vara tydligt markt pa bestandigt satt med EWC kod och riskklass samt 6vriga méarkningar som
BOBCON kan pafordra. Pumpbart avfall skall inte fylla anvant emballage till mer dn 90 % av férekommande volym utan
sarskild 6verenskommelse med BOBCON. Emballage kan komma att betraktas som engangsemballage.

6. Ansvar

6.1 Bestallaren ansvarar for att Farligt avfall (exempelvis men inte uttommande uppréknat radioaktiva, explosiva,
lattantandliga, fratande och ohdlsosamma amnen och féremal samt gifter, flytande gaser, amnen som kan skada behallaren
och alla 6vriga @mnen och avfall som genom lag eller forfattning ska omhéandertas pa annat satt) under inga
omstandigheter placeras i annat an darfor avsedda och av myndigheter godkdnda behallare. Hushallsavfall far ej lamnas i
BOBCONSs container eller sack.

6.2 Bestillaren ansvarar for att av honom lamnade uppgifter om avfallets/materialets innehall, vikt, och egenskap ar
korrekta i den man dessa uppgifter dr av betydelse for prisberdkning eller BOBCONs ansvar mot tredje man eller ansvar till
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foljd av gallande lag sdsom miljolagstiftning och trafiklagstiftning. Sadan uppgift skall pa begaran lamnas skriftligt av dartill
behorig person hos Bestallaren.

6.3 Bestillaren ansvarar for och bekostar erforderliga tillstand for uppstallning av behallare pa allméan eller annan
tillstandspliktig plats.

6.4 Bestallaren ansvarar fér framkomlighet pa den del av enskild vag utanfor allmédnna vagnatet som i forekommande fall
maste betradas for att utfora uppdraget. Bestéllaren ansvarar for skador uppkomna langs transportvag utanfér allmanna
vagnatet eller plats som Bestéllaren anvisat BOBCON f6r uppdraget.

7. Priser, Betalningsvillkor och reklamationer

7.1 Avtalade priser avser arbeten utférda pa ordinarie arbetstid om inte annat anges. Priser anges ex moms vid avtal med
foretag och féreningar; respektive ink moms vid avtal med privatpersoner. Det aligger Bestallaren att tillse att upplysa
BOBOCON om denne bestéller i egenskap av foretags-/féreningskund respektive privatperson.

7.2 BOBCON forbehaller sig ratten att gdllande generella prislistan I6pande justera priser, produkter och tjanster. En sadan
andring galler ej vid andringstillfallet redan lagda bestallningar till BOBCONs ordermottagning, undantaget schemalagda
tdmningar.

7.3 Om avtalet innebar hyra av behallare debiteras vid avtalets borjan en leveransavgift for utstallning av behallare enligt
BOBCONS prislista, samt en hemtagnings/rengdringsavgift vid avslutat avtal. Start av hyresdebitering for olika
behallare/maskiner sker alltid vid avtalad starttid enligt avtal och avrop.

7.4 BOBCON é&ger ratt till ersattning for behandlingsavgift for insamlat/avlamnat material. Avtalade priser avseende
behandling grundas pa priser vid detta avtals slutande. Skulle gdllande behandlingsavgifter pa driftstallet andras under
avtalsperioden dger BOBCON ratt att med omedelbar verkan justera priset. Om behandlingspris ej avtalats géller BOBCONs
generella prislista.

7.5 Om det avtalats om materialersattning mellan Bestéllaren och BOBCON erhalls det mot kreditfaktura efter avrakning.
Materialersattning justeras manadsvis baserat pa férandring av marknadspris, om inget annat uttryckligen avtalats.

7.6 Om avfallets/materialets sammansattning, eller i 6vrigt ej stammer med avtalet eller lagd bestallning &ger BOBCON ratt
att justera priset alternativt debitera extra kostnader enligt gallande generella prislista samt eventuella straffavgifter
fastslagna i den generella prislistan. For avfall/material vid sidan av behallaren debiteras extra insamlingskostnad, om detta
material kan insamlas med hansyn till gdllande arbetsmiljéregler.

7.7 Extra avgifter sa som biltullar, farje-, bro- och liknande avgifter, vilka foranleds av uppdraget, debiteras Bestéllaren.
7.8 For vantetid, som ej orsakats av BOBCON, dger BOBCON réatt debitera timtid, minsta debitering ar 1/2 timme.

7.9 Betalningsvillkor for foretag ar 30 dagar netto, for privatpersoner 10 dagar netto. Faktureringsavgift debiteras. Vid likvid
efter fakturans forfallodag debiterar BOBCON dréjsmalsranta enligt géllande lag. Paminnelseavgift och inkassoavgift
debiteras forfallna betalningar. BOBCON &ger ratt att andra foretags eller privatpersoners betalningsvillkor ndr som helst.

7.10 Reklamationer ska utan dréjsmal rapporteras till BOBCON, dock senast inom 7 dagar fran utford leverans. Bestéllaren
far inte i nagon tvist eller nagot kompensationsarende aberopa sadana fel som inte reklamerats inom 3 manader fran
utfoérd leverans. BOBCON é&ger ratt att, med den skyndsamhet som skaligen kan kravas, avhjélpa felleveranser pa egen
bekostnad. Bestéllaren dger inte ratt att pa BOBCONs bekostnad forsdka avhjalpa felleveranser i nagot fall.

7.11 Nya lagar, forfattningar, liksom andra beslut av myndigheter, som trader i kraft under avtalsperioden och som utdkar
arten eller omfattningen av atagandet eller sattet for dess utférande, eller medfor tillkommande avgifter eller skatter
hanforliga till uppdraget medfér ratt for BOBCON att omedelbart justera avtalade priser fran tidpunkt da sadan lag eller
forfattning tratt i kraft.

7.12 BOBCON debiterar alla utforda tjanster mot faktura i efterskott. Samtliga nya Bestallare kommer att kreditprévas
innan BOBCON kan behandla och utféra Bestallarens forsta order. Samtliga Bestéllare upplyses om detta vid sin forsta
orderlaggning. Kreditprévningar kan komma att utféras I6pande.
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8. Behandling av personuppgifter

8.1 Nar du blir kund hos BOBCON sa samlas personuppgifter in som ar nédvandiga for bade bokning och utférande av
tjanster. Alla uppgifter som samlas in behandlas konfidentiellt.

BOBCON samlar in uppgifter om namn, e-postadress, telefonnummer och pers/organisationsnummer.
Personnummer/organisationsnummer samlas in fér att dels kunna knyta personen till ratt bokning men anvands dven for
fakturering av dina bestillningar fér att skapa tryggare och battre behandlingar fér dig som kund. Ovriga uppgifter anvinds
for eventuell kontakt och fér utskick av information om dina bestéllningar/prisuppgifter samt marknadsféring. Om du inte
vill fa marknadsforing fran oss sa kan du avsluta det nar du vill genom att kontakta oss.

Uppgifter som BOBCON samlar in lagras i 3 ar om du inte har gjort nagra fler bokningar eller andra atgarder som visar att du
ar en aktiv kund.

Dina uppgifter behandlas konfidentiellt med undantag for vid brott eller situationer som kan vara en risk for liv och halsa.

Under dataskyddsférordningen har du ratt att begédra ett utdrag av dina uppgifter, ratta dem eller fa dem raderade. Du ar

valkommen att kontakta BOBCON om du har funderingar om dina lagrade uppgifter.

Du har ocksa ratt att framfora eventuella klagomal till Datainspektionen.

9. Force Majeure

9.1 BOBCON ér under alla omstandigheter befriad fran skadestand och andra paféljder om fullgérandet av avtalet hindras av
nagon omstandighet som BOBCON skéligen inte kunnat rada 6ver eller férutse, och vars féljder inte heller rimligen kunnat
undvikas eller 6vervinnas. Exempel pa sodan omstandighet kan vara krig, myndighetsingripande, offentliga regleringar,
oroligheter, inskrankningar i energitillforsel, arbetsmarknadsstorningar, forbud éversvamningar eller olyckshandelser.

9.2 Om omstandighet av ovan namnt slag intraffar framflyttas tidpunkten for BOBOCN prestation till dess hindret

undanréjts. Om prestationens fullgérande forhindras enligt punkt 16.1 i mer &n tre manader dger vardera part ratt att utan
ersattningsskyldighet eller ansvar ratt att skriftligen frantrada avtalet
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